SILIFKE TICARET VE SANAYI ODASI

A
" SILIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

‘ 2019 VLI

FAALYET RAPORU

OCAK-SUBAT-MART
WWWSitS0.0r0.t

# Camikebir Mahallesi Mefkure Sokak No:2 Silifke/Mersin

0 +90 324 141038 / +90 324 714 4538
& +90 324 714 4483
b2 silifketso@tobb,org,tr fsilifketso W SilifkeSitso @ silifketso



e,

\=
&
3

®

SiLIFKE TICARET VE SANAYi ODASI

e SiLIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

www.sitso.org.tr.




SiLIFKE TICARET VE SANAYi ODASI
e SiLiIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

(("rq.
g

(31
IFkg Z6

&
&

T =
> ',n,q.'v _)‘,_(,-.*‘:_:E i

--~’/ ool __{‘

www.sitso.org.tr. -




SILIFKE TICARET VE SANAYi ODASI
e SiLiFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY
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Meclis Baskani

Nurettin KAYNAR

Yonetim Kurulu Bagkani

Erdin SOY

Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi
Hiiseyin KASAP

Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi

YAYINA SUNAN HAZIRLAYANLAR

Mustafa UYSAL R.Yildinnm BAYDAR
Yénetim Kurulu Sayman Uyesi Genel Sekreter

Alp KADIOGLU Giil BAYDAR

Yénetim Kurulu Uyesi Genel Sekreter Yardimcisi
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Yénetim Kurulu Uyesi
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Yénetim Kurulu Uyesi
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SILIFKE TSO YONETIM KURULU UYELERI

Nurettin KAYNAR
Yénetim Kurulu Baskani

Erdin SOY Hiiseyin KASAP Mustafa UYSAL
Yénetim Kurulu Baskan Yard. Yénetim Kurulu Baskan Yard. Yénetim Kurulu Sayman Uyesi

1
Osman TUGRAN Alp KADIOGLU Ali ISIK
Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi
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SILIFKE TSO MECLIS UYELERI

A.Baki UYSAL
Meclis Baskani

Eyiip KELES
Meclis Baskan Yrd.

Ese SAPMAZ
Meclis Uyesi/TOBB
Genel Kurul Delegesi

Mustafa BECEREN
Meclis Uyesi.

Sadik AKMAN
Meclis Uyesi.

Serife OZER
Meclis Katip Uyesi

Metin ALTIN
Meclis Baskan Yrd.

ain 4

Ali TURER Bora KOROGLU
Meclis Uyesi . Meclis Uyesi .

M.Fatih KALKANLI
Meclis Uyesi .

Lokman EREN
Meclis Uyesi .

Mustafa KISA
Meclis Uyesi .

it

Muhammet KALKAN Omer KAYNAR
Meclis Uyesi . Meclis Uyesi .

L4

Ahmet YILDIRIM S.Hilmi iNCE
Meclis Uyesi. Meclis Uyesi .

Sadrettin iRiS
Meclis Uyesi .

Osman TOL

Oktay DAGLI k
Meclis Uyesi .

Meclis Uyesi .

Osman iLiK
Meclis Uyesi .

Tugay AYKAC
Meclis Uyesi .

Ahmet ASLAN
Meclis Uyesi.
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YASAL YOKUMLULUKLER VE iSLEMLER
YONETIM VE ODA MEVZUATI

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Dayandigi Hukuki Mevzuat
Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi, 5174 sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Kanunu’na tabi olan kamu
kurumu niteliginde meslek orgtitiidiir. Oda ve Borsalar ile TOBB, Anayasamizin 135.maddesine gére diizenlenmis
bulunan kamu kurumu niteligine haiz meslek kuruluslarindandir. Silifke Ticaret ve Sanayi Odamiz 1908 yilinda
kurulmustur.
Odamiz; Uyelerinin musterek ihtiyaglarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde durustlGga
ve guveni hakim kilmak Gzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve 5174 sayili Kanunda yazili
hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tizel kisilige sahip kamu
kurumu niteliginde meslek kuruluglaridir.
Odamizin kurulus ve calisma alani Silifke merkez ilce, Aydincik ve Giilnar ilgelerini kapsamaktadir.
Odamizin yetki alaniiginde bulunan ticaret siciline kayitli tacir gergek kisiler, tiizel kisiler ve sanayiciler ile bunlarin
subeleri ve fabrikalari, odamiza kaydolmak zorundadirlar.
Odamizin gérevleri sunlardir:
a) Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu yararina uygun
olarak gelismesine galismak.
b) Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili kanunlar ¢ercevesinde
resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve 6zellikle Gyelerinin mesleklerini icrada ihtiya¢ duyabilecekleri
her cesit bilgiyi, basvurulari durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak,
elektronik ticaret ve internet aglari konusunda lyelerine yol gosterecek girisimlerde bulunmak, bu konularda
gerekli alt yapiyr kurmak ve isletmek.
c) Ticaret ve sanayiye ait her turli incelemeleri yapmak, bolgeleri icindeki iktisadi, ticari ve sinaf faaliyetlere ait
endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve bunlari uygun
vasitalarla yaymak.
d) 26 nci maddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak

e) Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunmak; tyelerinin
tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde meclis karari ile bu lyeleri adina veya kendi adina
dava agmak.

f) Calisma alanlari igindeki ticari ve sinaf 6rf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin onayina sunmak ve ilan
etmek.

g) Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.

h) Yurt ici ve yurt disi fuar ve sergilere katilmak.

1) Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Klguk Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde sayilan mal ve hizmetlerin
azami fiyat tarifelerini, kendi Uyeleri icin, Bakanlikca cikarilacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve
onaylamak.

j) Deniz ticaretinin kamu yararina, milli ulastirma ve deniz ticareti politikasina uygun sekilde gelismesine
calismak.

k) Milli ve milletlerarasi deniz ticaretine ait incelemeler yapmak ve bu konudaki bilgileri saglamak, Tirkiye
limanlari arasi ve yurt disi navlun, acente komisyonu ve Ucretleri ile liman masraflar gibi bilgileri toplamak ve
bunlari mimkin olan vasitalarla en seri sekilde yaymak, diinya deniz ticaretindeki en son gelismeleri izlemek,
istatistikler tutmak ve bunlari ilgililere duyurmak

www.sitso.org.tr.
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1) Deniz ticaretine ait ticarf 6rf, teamiil ve uygulamalari tespit ve ilén etmek, navlun anlasmalari, konismento ve
benzeri evraka ait tip formlari hazirlamak.

m) Yabanci gemi sahip ve donatanlari ile denizcilikle ilgili miiesseselere Tiirkiye limanlarinin imkdénlari, calisma
sekilleri, tarifeleri ve liman masraflari hakkinda bilgi vermek ve onlardan benzeri bilgileri saglamak.

n) Deniz ticareti ile ilgili milletlerarasi kuruluslara iiye olmak ve delege bulundurmak.

o) ilgililerin talebi iizerine deniz ticareti ile ilgili ihtilaflarda hakemlik yapmak.

p) Deniz acenteligi hizmet licret tarifelerini hazirlamak ve Bakanligin onayina sunmak.

r) Sair mevzuatin verdigi gérevlerle, ilgili kanunlar ¢ercevesinde Birlik ve Bakanlikga verilecek gérevleri yapmak.
s) Birligin belirledigi standartlara gére lye kayitlarini tutmak ve lyelik aidatlarina iliskin belgeleri saklamak ve
bunlari Birlige talep halinde bildirmek.

t) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu Kanunda belirtilen kurulus
amaglari ve gérev alani gergevesinde odalara tevdii halinde bu isleri yiiriitmek.

u) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.

v) Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

y) Uyeleri hakkindaki tiiketici sikGyetlerini incelemek ve kurulus amaglari dogrultusunda diger faaliyetlerde
bulunmak.

z) Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayri olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler igin kapasite raporlari
diizenlemek.

Odalar, bunlardan baska mevzuat hiikiimleri gercevesinde;

a) Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yénelik laboratuvarlar kurmak veya bunlara istirak etmek,
uluslararasi kalibrasyon, test élgme laboratuvari kurmak veya istirak etmek, belgelendirme hizmetleri sunmak,
b) Milli Egitim Bakanhdgi’nin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili kurslari agmak, agilan
kurslara yardimda bulunmak, yurt iginde ve disinda ihtiyag duyulan alanlar igin égrenci okutmak ve stajyer
bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve 6gretimi gelistirme ve yénlendirme ¢alismalari yapmak, kendi
tiyelerinin isyerleriyle sinirli olmak lizere, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsamina alinmamis meslek
dallarinda bu uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek,

c) ilgililerin talebi halinde, ticari ve sinaf ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari olusturmak,

d) Acilmis veya agilacak olan sergiler, panayirlar, umumi madazalar, depolar, miizeler ve kiitiiphanelere
katilmak,

e) Yetkili bakanlikga uygun gériilen alanlarda sanayi siteleri, endiistri bélgeleri, organize sanayi bélgeleri,
teknoloji gelistirme bélgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak ve yénetmek; 3218 sayili Serbest
Bélgeler Kanunu cercevesinde serbest bélge kurucu ve isleticisi veya isleticisi olmak, antrepo isletmek ve fuar
alanlari, kongre merkezleri ile ticaret merkezleri kurmak, isletmek veya kurulmus olanlara istirak etmek,
Gorevlerini de yaparlar.

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Organlari

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’nin organlari

A)Meslek Komiteleri

B)Meclis

C) Yénetim Kurulu

D) Disiplin Kurulu

Tiim Oda Organlari dért yil igin segilen lyelerden olusur.

Silifke TSO organlarinin gérev, yetki ve sorumluluklari 5174 sayil Kanun ve ilgili mevzuat ve oda i¢ yénergesi
cercevesinde gergeklestirilmektedir

www.sitso.org.tr.
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VizZYONUMUZ
UYELERINi GELECEGE HAZIRLAYAN YONLENDIRICI VE LIDER BiR ODA
OLMAKTIR.

~

MISYONUMUZ

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi olarak, Uyelerimizin ihtiyag ve Sorunlarini tespit
etmek, ¢6ziim ortaklarn ile 5174 Sayili kanun cergevesinde isbirligi icinde
¢alisarak Uyelerimizin sosyo-ekonomik gelisimine katkida bulunmak,
liyelerimize ve paydaslarimiza daha iyi hizmet sunmak amaciyla hizmet kalitesi
standardini siirekli yiikseltmektir.

J
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/ KALITE POLITIKAMIZ

Yasal Merciler, Uyeler galisanlar gibi tiim ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentilerini en ist
seviyede karsilamak,

Tiim faaliyet alanlarimizda 6ncii kurum olmamamizi saglayan kalite yonetim sistemimizin
gereklerini tam olarak gergeklestirmek ve etkinligini siirekli iyilestirmek,

Risk temelli diisiinmeye dayali yonetim anlayisi ile risk ve firsatlari gozeterek,
siireglerimizde en yiiksek performansa ulagmak,

Uyelerimizin taleplerini en iyi karsilamak icin isbirligi icinde olmak, iiyelerimizin gelisimine
katki saglamak,

gelisimlerine katkida bulunmak, tiim galisanlarimiza liderligi asilamak,

\OKal’slhkll saygi ve giivene dayanan, insan odakli bir yaklasimla, calisanlarimizin

~

BILGI iSLEM POLITIKAMIZ

Bilgi varliklarina yonelik riskleri sistematik olarak yonetmek,

Bilgi varliklarimizi olusabilecek tehdit ve tehlikelerden korumak ya da en diisiik seviyede
etkilemesini saglamak,

Calisanlarimizin Bilgi Giivenligi bilinglerini yiliksek tutmak,

Calisanlarimiz, liyelerimizin ve tiim paydaslarimizin bilgilerini korumalk,

Bilgi Giivenligi saglamak icin gereken yonetsel ve teknolojik dnlemleri almak ve boylece
kurumumuzun giivenini ve itibarini sarsacak durumlari bertaraf etmek,

Bilgi Giivenligi ile ilgili tiim yasal mevzuata uyum saglamaktir.

INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ

Yeni personel aliminda en uygun adayi hem giincel hem de gelecek giinlerin ihtiyaglarini
dikkate alarak segmek, adaylara firsat esitligi saglamak,

Personelin sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini kargilayarak "Kurum Kiiltiirii ve Bilinci"nin
olugmasini saglamak,

Her bir ¢alisaninin mesleki ve kisisel anlamda doyuma ulagabilecegi ve kendini siirekli
olarak gelistirebilecegi olanaklarin saglandigi bir caligma ortami sunmak,

Basarili performans gosteren g¢alisanlarimizi tesvik etmek ve 6diillendirmek.
Calisanlarimizin motivasyonlarini ve Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’ na baghliklarini 6n
planda tutmak

www.sitso.org.tr.
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MALI POLITIKAMIZ

Genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri dogrultusunda seffaflik, dogru ve zamaninda bilgi
saglamak lizere mali raporlan hazirlamak ve periyodik olarak veya talep edildiginde
yetkililere sunmak.

Oda mevcut kaynaklarini, oda liyelerimizin memnuniyetini saglamak ve kaliteli hizmet
sunmak iizere en etkin bigimde kullanmak.

Oda mevcut kaynaklarini ilgemizin ekonomik gelisimini destekleyici, istihdamina katki
saglayacak sekilde kullanmak.

Oda Stratejik Plani ve Yillik is Plani hedefleri kapsamindaki faaliyetlerini, yillik cari biitceye
gore ylriitmek.

TOBB 5174 sayili kanun g¢ercevesinde saptanan gelir kalemlerini kullanarak; Odamiz
mevcut kaynaklarini gelistirmek.

~

/

HABERLESME VE ILETISiM POLITIKAMIZ

iletisim ve sosyal medya araglarini en etkin bicimde kullanarak, Uyelerimize dogru, giincel
ve katma deger yaratacak iletisim kanallarini kullanmak.

Teknolojik yenilikleri izleyerek iletisim tekniklerini gelistirerek dogru ve zamaninda haber
sunmak.

Uyelerimizin tercih ettigi iletisim yontemlerini kullanmaktir.

~

o N

UYE iLISKILERI POLITIKAMIZ

Yenilik¢i hizmetlerle Giye beklentilerinin 6tesine gegmek,

Uye memnuniyetini iist seviyede tutmak,

Uyelerin talep, 6neri ve sikayetlerini ¢ozmek i¢in kaynak saglamak,
Uyelerimize is gelistirme konusunda yardimci olmak

www.sitso.org.tr.
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ODAMIZ
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Silifke TSO 2009 yilinda yeni hizmet binasinda hizmet vermeye baslamistir. Ag¢ilis téreni Tiirkiye Odalar Birligi
Yénetim Kurulu Baskani Sayin M.Rifat Hisarciklioglu ve devlet erkdnlarinin tesrifleriyle gerceklesmistir.

1360 M2 alana sahip kurulan oda biinyemizde 6 personel calismakta olup, Ticaret Sicili, Oda Sicil, Kapasite
Raporlari Ekspertiz Raporlari, is Makinasi Tescil belgeleri gibi hizmetler basta olmak iizere, editim danismanlik,
arastirma ve gelistirme hizmetleri, sektérel raporlar, dis ticaret raporlari, yurtdisi is gezisi, fuar gezileri vb.
hizmetler verilmektedir. Oda personellerimiz ii¢ ayda bir toplanti yapmakta ve yapilacak faaliyetler ve
calismalar hakkinda

istisarede bulunmaktadir. Ayrica, gerceklesen toplantilarda personelimizin talep ve 6nerileri Genel Sekreterimiz
tarafindan degerlendirilmektedir.

Hizmet Binamizda;

KOSGEB temsilciligi,

ISKUR Silifke Miidiirliigii ve iist katinda Tapu Kadastro Miidiirligii bulunmaktadir.

www.sitso.org.tr.
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Odamiz Tiirk Standartlari Enstitiisii (TSE) tarafindan verilen Kalite Yénetim Sistemi Belgesi’ni almaya hak
kazanmustir. TSE EN ISO 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi Standardi Belge yenileme 2015 versiyonuna gegis
tetkiki gergeklestirildi. A¢ilis toplantisina Yénetim Kurulu Baskani Nurettin KAYNAR ve Oda personeli katildl.
Belgeleme tetkiki basari ile sonuglanarak TSE EN ISO 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi Standardi Belgesi
alinmistir. Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan odamiz logosu tescillenmistir.

13.01.2017 tarihinde Tiirk Loydu Bagimsiz Bas Denetgi tarafindan gergeklestirilen denetim sonucunda odamiz
Oda-Borsa Akreditasyon Sistemine dahil olmus C sinifinda AKREDITE ODA iinvanini kazanmis; 03/04 Aralik 2018
tarihinde Tiirk Loydu Bagimsiz Bas Denetgisi tarafindan Akreditasyon belge yenileme denetimi gergeklestirilmis
ve bu denetim basarili bir sekilde sonuclanarak odamiz puanini arttirarak bir iist sinif olan B sinifi AKREDITE

ODA olmustur.
2019 YILI Ocak-Subat-Mart aylari KAYIT YAPILAN UYELERIMIZIN SIRKET TIPINE GORE DAGILIMI
Anonim Sirketi 3
Gergek kisi isletmesi 5
Kooperatif 2
Limited Sirket 13
Yabanci Sirketin Tiirkiye Subesi 1
Diger iktisadi isletme 1
Toplam 25

11
LiMITED SiRKET = GERCEK KiSi TICARi iSLETMESI
= ANONiM SiRKET = KOOPERATIF
DIGER iKTiSADI iSLETMELER YABANCI SiRKETIN TURKIYE MERKEZ SUBESI

= Genel Toplam :

2019 YILI OCAK/SUBAT/MART AYLARI YENi KAYIT OLAN UYELERIMIZziN
MESLEK GRUBUNA GORE DAGILIMI

5
4
3 3
2 2 2 2

1 I U 1 I
. N i
1.MESLEK 2.MESLEK 3.MESLEK 4.MESLEK 7.MESLEK 8.MESLEK 10.MESLEK 11.MESLEK 13.MESLEK 14.MESLEK
GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU

w

N

[EEN
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iSLEM iSTATISTIKLERI/2019-Ocak-Subat-Mart

Gelen Evrak 287
Giden Evrak 279
Ticaret Sicil Gelen Evrak 466
Ticaret Sicil Giden Evrak 319
Tapu Yetki Belgesi 21
Ticaret Sicil Tasdiknamesi 67
111. madde ve 120.madde belgesi 6
iflas Konkordato Belgesi 5
Kapasite Raporu 14
Ekspertiz Raporu 3
Ortaklik Teyit Belgesi 22
is Makinasi Tescil Belgesi 18
ihale Durum Belgesi 9
Yerli istekli Belgesi 2
ingilizce Faaliyet Belgesi

0
Oda Belgesi-Faaliyet Belgesi (Ucretsiz Olarak Hizmet verilmektedir. ) 302

www.sitso.org.tr.
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02.01.2019

TOB8, ODA VE BORSALAR 2019 YILINDA DA
ENFLASYONLA MUCADELEYE DESTEK VERECEK

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Baskan: M. Rifat Hisarakhoglu, enflasyonia mucadelenin
2019°da da aym sekilde devam etmesini arzu ettikderini vurgulayarak, "Bunu ne tak bagna kamu, ne
de tek basina ozel sektor yapabilir. Sorumiuluk ve gorev hepimizindir. TOBSB ve Odalar-Borsalar, milli
bir dayamsma iginde 2019'da da Hazine ve Maliye Bakanhfimzin Enflasyonla MUcadele Programuna
destekierinl surdurecektir™ ded).

Hisarcikhoglu yanh agikdamasmda su ifadelere yer verdi

“Hazine ve Maliye Bakanimiz Sayin Berat Albayrak’in liderlifinde hayata geciriien Enflasyonlia
Mdacadele Programi doviz kurfanndaki yOkselisle hnzlanan enflasyonun kontrol alting alinmasina cok
onemil bir katia saglamegter

Bizler de Turk Ozel sektoru olarak devietimizie birlikte topyekun bir durus sergilemis, 81 |l ve 160
ticedeki Odalanmiz ve Borsalanmuzla birlikte bu programu sahiplenip firmalanmizin 2n genis sekilde
kKatthmun sagiamistik

Enflasyonia mucadelenin 2019da da aym sekilde devam etmesini arzu ediyoruz. Zira enflasyonia
mucadele issizhide, yuksek faizle ve artan girdi maliyetieriyle de mucadele demektir

Ancak bunu ne tek basina kamu, ne de tek basina ozel sektor vapabilis, Sorumiuluk ve gérev
hepimizindir. TOBB ve Odalar-Borsalar, milli bir dayanisma icinde 2019°da da Hazine ve Maliye
Bakanhfimzin Enflasyonia Micadele Programena desteklerini surdurecektir

Yine bu cercavede gecen sene Uyelerimizden uretim ve istihdamda one Cikan sektariern destekiemek
uzere vergl indirimlern taleplern gelmis ve hikumetimiz de buna olumiu yaklasarak 4 sektorde KDV ve
OTV indirimieringe gitmist

Hazine ve Maliye Bakanimiz Sayin Berat Albayrak’in yilsonunda sures: dolan KDV ve OTV indirnmierini
yenl yiida 3 ay sureyle devam ettirmesine yonelik karanm hem i¢ piyasayr hem de enflasyonia
miucadeleyl destek anlammda ¢ok olumiu bulduffumuzu ifade edivor ve kendisine tesekkir ediyoruz

Turkiye ekonomisi zorlu bir sureci geride birakarak dengelenme ve istikrar yolunda onembii bir
mesafe almistr. Inaniyoruz ki, Kamu ve Gzel sektor istigaresi ve koordinasyonuyla yeniden tempolu
bUyume surecine girecektr.™

www.tobb.org.tr info@tobb.org.tr W K1 B /RHisarciklioglu

www.sitso.org.tr. -




SiLIFKE TICARET VE SANAYi ODASI
e SiLiIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

11 Ocak 2019-Kardes Odamiz olan DORTYOL TICARET VE SANAYi ODASI’'ni ziyaret etti.2019 yilinda
yapacak oldugumuz her tirli etkinliklerde yine yanimizda olduklarini bildirdiler

DORTYOL TICARET ve SANAY| ODAS|
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14 Ocak 2019- SILIFKE TSO DAN iSKENDERUN TSO ZIYARET

Silifke TSO Yénetim Kurulu,2018 yilinda gerceklestirilen “LIDERLIK AKADEMISI VE STRATEJi CALISTAY!”
nda yiiksek katilimla destek olan, iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’na nezaket ziyaretinde bulundu.
iTSO yoénetim kurulu toplanti salonunda gerceklestirilen ziyarette, iki oda ydneticileri kendi
sehirlerinin ekonomik ve sosyal yapisi ile lilke ve bélge ekonomisi hakkinda karsilikli fikir alis verisinde
bulundular.Ziyaret sonunda ise, ITSO ile Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi arasinda kardes oda protokolii
imzalandi. Protokolii iTSO Baskani Levent Hakki Yilmaz ve Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani

Nurettin Kaynar birlikte imzaladilar.

www.sitso.org.tr.
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21 Ocak 2019- 2018 Yilinda Gergeklestirdigimiz "LIDERLIK AKADEMISI VE STRATEJi CALISTAYI" nda
bizlere biiyiik destek veren ve paydasimiz olan Mersin Universitesi Rektori Sayin Prof.Dr.AHMET
CAMSARI'ya yeniden Rektor olarak atanmasindan dolayi hayirli olsun ziyaretini gerceklestirdik.

Ayni zamanda hemsgerimiz olan Rektor Yardimcisi Prof.Dr.EROL YASAR'I da makaminda ziyaret ederek
Universite-Sanayi isbirliginin devam etmesi temennisinde bulunduk.

www.sitso.org.tr.

25




&<
a-ttfifig:r
e

,.
k.
®
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15 Subat 2019-Ziraat Odasi'nda Genel Kurul yapip gliven tazeleyen Baskan CAFER DOYGUN ve
Yonetimini, Odamiz Yonetim Kurulu olarak, Hayirli Olsun ziyaretinde bulunduk

25 Subat 2019- Baskanimiz NURETTIN KAYNAR, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nde (TOBB) Hazine
ve Maliye Bakani Sn.BERAT ALBAYRAK'In katim sagladigi 1 "9.SEKTOREL EKONOMIi SURASI VE
iSTIHDAM SEFERBERLIGI TOPLANTISI" katild!.

www.sitso.org.tr.
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26 Subat 2019-Tiirkiye Odalar ve Borsalar (TOBB) biinyesinde, Odalar ve Borsalarin Uyelerine vermis
oldugu 5 yildizli hizmet olarak tanimlanan Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi kapsaminda, Aralik ayi
icerisinde gecirdigimiz belge yenileme denetimizle basari seviyemizi C Sinifindan B Sinifina
ylkselterek Akreditasyon belgemizi yeniledik. Akreditasyon Sertifika Toreni, Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Baskani M.Rifat HISARCIKOGLU’nun ev sahipliginde, Ticaret Bakani Ruhsar Pekcan,
TOBB Akreditasyon Kurulu Baskani Faik Yavuz, Oda ve Borsa Yonetim Kurulu Baskanlari, Meclis
Baskanlari, Meclis Uyeleri ve Genel Sekreterler ve Akreditasyon Sorumlularinin katilimiyla TOBB ikiz
Kulelerde gerceklestirildi.

[ULTSY

AKR_EDiTASYON
SERTIFIKA TORENI

26 SUBAT 2019
T ———

www.sitso.org.tr.
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27 Subat 2019- ODAMIZ KADIN VE GENC GiRiSIMCILER KURULU iCRA KOMITESI SECIMLERIi YAPILDI

Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin (TOBB) onciiliglinde, Oda ve Borsalarin bilinyesinde
yapilandirilan ve 81 ilde faaliyetlerini siirdiiren TOBB il Kadin ve Geng Girisimciler Kurullari ayni giin
sandiga gitti.

Odamiz koordinatérligiinde, Meclis Toplanti Salonunda yapilan TOBB il icra Komitesi Kadin ve Geng
Girisimciler Kurulu icra Komitesi Uyeligi secimleri yapildi.

|
|
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05 Mart 2019 -Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi, Uyelerinin saglik hizmetlerinden daha iyi
faydalanabilmeleri icin OZEL VM MEDICAL PARK MERSIN HASTANESI ile Kurumsal bir isbirligi
anlasmasi vapildi.

www.sitso.org.tr.
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11 MART 2019 - SILIFKE TSO DAN i$ GELISTIRME FORUMU VE KiSISEL EGITiM ETKINLIiGi
Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan, iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi, Dortyol Ticaret ve Sanayi
Odasi, K.K.T.C. Kalkinma Bankasi ve Kibris Tlrk Sanayi Odasi, Kibris Tlrk Ticaret Odasi isbirligiyle,
Ceyhan Ticaret Borsasinin katilimiile Kibris Tiirk Sanayi Odasi Salonunda “is Gelistirme Forumu & Kisisel
Gelisim Egitimi” diizenlenmistir.130 is insanin katildig1 is Gelistirme ve Kisisel Gelisim Egitimi’'ne KKTC
Ekonomi ve Enerji Bakani OzZDiL NAMI,KKTC Kalkinma Bankasi Yonetim Kurulu Baskani Prof.Dr.
MUSTAFA BESIM’de katilmistir.

3 74 RUSTURKISH

e 7Rk CYP

)0 ';(a' i ." das: chamber of industry
‘MA
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11 Mart 2019 Kibris’ta diizenlenen is Formunda Silifke TSO, iskenderun TSO, Dértyol TSO ile Kibris Tiirk
Sanayi Odasi Arasinda bir isbirligi mutabakat anlasmasi da imzalanmustir.

Kibris is Forumu Kapsaminda Kunter KURT tarafindan Kisisel Gelisim Egitimi verildi.

www.sitso.org.tr.
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SiLiFKE TSO’DAN 2019 iSTIHDAM SEFERBERLIGINE DESTEK

istihdam Seferberligi 2019 kapsaminda tiim Tiirkiye’de baslayan etkinlikler cercevesinde Silifke
Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskani Nurettin KAYNAR, basin toplantisi diizenledi.
Devletimizin isletmelerin alacagi yeni ek istihdamin ilk ti¢ ay masraflarinin tamamini ve kalan 9 ayin
ise vergi ve primlerine katki saglayacag istihdam Seferberligi 2019 kampanyasinin basin toplantisina
SILIFKE Ticaret ve Sanayi Odasi Meclis Baskani ve Yénetim Kurulu Uyeleri de katildi.

www.sitso.org.tr.
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iSTIHDAM SEFERBERLIGI’NE UYELERiMizZ DE DESTEK VERDI.

www.sitso.org.tr.
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,22 Ocak 2019- SILIFKE TICARET VE SANAYi ODASI Temiz Bir Cevre icin "SIFIR ATIK" Projesine destek
amaci ile CEVDOSAN isbirliginde, ilge Kaymakami SEVKET CiNBIiR'inde katilim sagladigi CEVRE EGITiMi
Bilgilendirme Toplantisinda Bez Torba dagitimi yapildi.

g

(’ SILIFKE TICARET vVE SANAYI ODASY

SILIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUS THY

& "CEVRE EGITIMI"
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=
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25 Subat 2019- SiLIFKE TSO SOSYAL ETKINLIKLERDE DE VAR OLDUGUNU 2= DUs|
GOSTERMEKTEDIR. tIM cl
Odamizin Katkilari ile Bagimlilikla Micadele ile ilgili UMUT WER 150 BASADIGH veRDe By
YAZA| IETe
isimli tiyatro Kiltlr Sanat Merkezi’'nde sahnelendi. yﬁﬁ;’?«‘”

05 Mart 2019- VM Medical Park Hastanesi Psikologu Asena KANAT, Katilanlara “ iS HAYATINDA STRES
‘ ;;g}sumn’amvmmnam

konulu bir sunum gergeklestirdi.

www.sitso.org.tr.
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15 Mart 2019- Silifke Kaymakamligi himayelerinde Mersin Universitesi Silifke Meslek Yiiksekokulu, Silifke
Ticaret ve Sanayi Odasi ve ISKUR Silifke Hizmet Merkezi Midurliigi isbirligiyle 15 Mart 2019 tarihinde
“Kariyer GUniU” etkinligi diizenlendi

Etkinligin cagrih konusmacisi olarak Mersin Universitesi Kariyer Merkezi Miidiirii Dog. Dr. ilhan EGE
tarafindan “Gelecek ve Kariyer” konulu sunum gerceklestirildi.

Ardindan, moderatérligiini Dr. Ogr. Uyesi Muhammet SAYGINin yaptigi; Migros insan Kaynaklari Bolge
Miidiirii Koray OZDEMIR, MEDCEM insan Kaynaklari Midiir Yardimcisi Nurettin TURKTOPU ve Silifke
iskur Hizmet Merkezi Miidiirii Mustafa DEVECIOGLU’nun panelist olarak yer aldigi “is Hayatinda Basar”
konulu panel diizenlendi. Katilmin yogun oldugu panelde etkili cv hazirlama, mulakat stratejileri ve is
bulma siirecinde ISKUR destekleri konularina deginildi.

ke
'fmo“?

g-’/y‘:'zpy-..lsxun

TARIH: 15 Mart 2019 .
SAAT: 14:00 - “:019 Sons

YER: Silifko TSO Konferans Salony,

PROGRAM
14:00 -15:00 | KONFERANS: “GELECEK VE KARIYER"

Dog. Dr. lhan £G4
Mersin Onmiv Cartrer Adeok
iversitesi Kariyer Merkezt Mudarg

15:00 - 16:, £
00 - 16:00 | PANEL: “I$ HAYATINDA BASARI”

Dr. Or: Uyesi Muhammer 5.4yGy, v
Mersin Oniversiresi ‘

Andm ADALY
7 .

Mustafa DEY Eclogy
U853 Hom
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18 Mart 2019 -SiLIFKE TSO VE TEB DEN KADIN AKADEMISi

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi ve Tiirk Ekonomi Bankasi(TEB) isbirliginde, ilcemizde Kadin Patronlarimizin
potansiyellerini daha ¢ok agiga ¢ikarmasina destek olmak icin diizenlenen etkinlige yogun bir ilgi vardi.
TEB Kadin Bankaciligi Miidiirii BERNA TUZUNER, Bankanin Kadin Patronlara yonelik uygulamalari
hakkinda bilgi aktardi
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18 MART 2019- Odamizca liyelerimize Action isletme Kogu AYSEGUL AKSAK “Ezber Bozan Pazarlama
Teknikleri” konulu egitimi dizenlendi.

www.sitso.org.tr.
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19 Mart 2019- Odamiz tarafindan “istihdam Seferberligi 2019” kampanyasi kapsaminda Devlet
tarafindan isverenlere saglanan tesvik ve desteklerin anlatildigi bilgilendirme toplantisi diizenlendi.

iSTIHDAM TESVIKLERI
BILGILENDIRME TOPLANTISI jsTivos
ISTIHDAM SEFERBERLIGI seFER?;
2019 KAPSAMINDA;
SOSYAL GUVENLIK KURUMU ve IsKUR
«ISVEREN TESVIKLERI VE DIGER TESVIKLERIN®

ANLATILACAGI
BILGILENDIRME TOPLANTISINA

DAVETLISINiz

19 MART 2019
SAAT:14.00
SILIFKE TSO KONFERANS SALONU

www.sitso.org.tr.
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SiLIFKE TICARET VE SANAYi ODASI

>

2019 YIL! iLK 3 AYINDA ; ODAMIZ YONETICILERINE;
20/02/2019-Stratejik plan egitimi
22/03/2019-Liderlik yoneticilik egitimi

2019 YILI iLK 3 AYINDA ODAMIZ PERSONELLERINE;
12/02/2019-Stratejik Plan Egitimi

12/03/2019-0da Borsa Yonetmeligi Egitimi
22/03/2019-Orgiitsel iletisim Egitimi

2019 YILI iLK 3 AYINDA ; UYELERIMIZE;

18/03/2019 Ezber Bozan Pazarlama Teknikleri
19/03/2019 istihdam Tesvikleri Bilgilendirme Toplantisi

Dazenlenmistir

2019 yili ilk 3 ayinda

ANONIM

LIMITED .
SIRKET il
4 adet

1 3 1 adedi Merkez

yurtdisi

GERCEK Kisi KOOPERATIF
TICARI

ISLETMESI 5 2

VE 1 ADET iKTiSADI iSLETME KAYDI OLMAK UZERE TOPLAM 25 YENIi UYE
KAYDIMIZ, , 13 UYEMIZ TERK iSLEMI 45 UYEMIZ iSE DEGISIKLIK iSLEMi YAPTIRMISTIR.

www.sitso.org.tr.

e SiLiIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

40




SiLIFKE TICARET VE SANAYi ODASI
e SiLiIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

({4
ét waff;ﬁ-
A 5
3 5
e

&
b

STRATEJIK PLAN

AMAC VE HEDEFLERIMIiZ
HEDEF KARTLARI
AMAG 1-Etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaci ile kurumsal kapasiteyi arttirmak, ¢aliganlarin

kurumsal baghhigini giiclendirmek

Amag

A1: Etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaci ile kurumsal kapasiteyi arttirmak,
¢ahisanlarin kurumsal baghhigini gliglendirmek

Hedef

H1.1: Personelin nitelik olarak gelisimini saglamak ve kurumsal aidiyetini arttirmak,

isbirligi Yapilacak Birim(ler) ve
Personel

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

Stratejik Performans Gostergeleri Basle'mg_lg 2019 2020 2021 2022 Izlenle Sorumlu
Degeri Sikhgi

SPGl.l_.l.iL.: F’ersonele verilen 7 3 4 5 6 6 aylik Akreditasyon
mesleki egitim sayisi Sorumlusu
SPG1.1.1.2: Personel Memnuniyeti % 95 %95 %96 %97 %08 Villik Akreditasyon
arttirmak Sorumlusu
SP61113 Perff)hele verilen 3 ) 3 3 3 6 aylik Akreditasyon
kisisel gelisim egitim sayisi Sorumlusu

Akreditasyon
SFjG 1.1.4: Persgnt'ele yonelik ) ) ) ) 3 6 aylik Sorumlusu
dizenlenen etkinlik sayisi

Genel Sekreter
SPG 1.1.5: 10002 Egitiminin Akreditasyon

. . - - - Yilhk sorumlusu Genel
verilmesi
1 Sekreter

Talep edilen egitimler igin egitim programinin aksamasi
Planlanan egitimlerin zamaninda yapilamamasi

B Personel Anketlerinin 6zenli doldurulmamasi
Personelin Etkinliklere katilmamasi
Egitim icin yeterli bltge olmamasi
Stratejiler Personelden gelen sozlii ve yazil talepleri degerlendirmek
Egitim planlamasi yapilirken is yogunlugunun oldugu dénemleri g6z 6niinde bulundurmak
Maliyet 40.100,00.-TL.
Personelin mesleki bilgi eksikligi
. Personel motivasyonunda distiklik
Tespitler ; . .
Ise yeni baslayan personellerin bulunmasi
Y kusagi personelin siki galismaya karsi direnci
_ Personelin motive edilmesi
Ihtiyaglar

Y kusagi ile iletisimin gliglendirilmesi
Personelin bilgi ve becerilerinin arttiriimasi

www.sitso.org.tr.
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Amag

A1: Etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaci ile kurumsal kapasiteyi arttirmak,
¢alisanlarin kurumsal baghiligini giiglendirmek

Hedef

H1.2: Personel sayimizi arttirmak

isbirligi Yapilacak Birim(ler) ve
Personel

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

izleme

Stratejik Performans Gostergeleri Ba;lavmg.lg 2019 2020 2021 2022 N Sorumlu
Degeri Sikhgi
SPG 1.2.1 Personel sayimizi 6 1 . 1 N 3 aylik G.t'eneI.Sekreter -
arttirmak Yoénetim kurulu
Riskler Biitge kisiti nedeni personel istihdam edilememesi
istenilen nitelikte personel bulunamamasi
Odamizin ihtiyacina gore Sozlesmeli personel ilanina gikilmasi,
Stratejiler Bagvuran adaylara Yazili sinav yapilmasi
Yazili sinavi basari ile gegen adaylara miilakat yapilmasi ve milakat sonucu en uygun
personelin alinmasi
Maliyet | e
Tespitler Faaliyetlerimizdeki gelismeye istinaden personel ihtiyaci
ihtiyaclar Odamizin ihtiyaglarini karsilanmasina yonelik personel temini
Ama A1: Etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaci ile kurumsal kapasiteyi arttirmak, ¢alisanlarin
¢ kurumsal baghhigini giiglendirmek
Hedef H1.3: Odamiz tarafindan sunulan hizmetlerin elektronik ortama aktarmak igin bilisim

altyapisini olusturmak

isbirligi Yapilacak Birim(ler) ve
Personel

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

Bagl izl
Stratejik Performans Gostergeleri a3 ?ng.lg 2019 2020 2021 2022 z err:e Sorumlu
Degeri Sikhg
S!?Gl.4..1: Bilgi Guvue_n.llgl Yonetim 1 1 ) ) 3 aylik Akreditasyon
Sistemi farkindalik egitim sayisi Sorumlusu
SPG1.4.2 EBYS ve EBDS sistemine Akreditasyon
: : - X - - - 3 ayhk
baslanmasi ve gegilmesi Sorumlusu
Personelin Bilisim sistemi ve teknolojiye uyum saglayamamasi
Riskler Egitimleri uygulamaya yansitmama
Egitime ilgi gosterilmemesi
Bilgi teknolojilerindelki hizl v ilerlema conucy artan gijvenlik riskleri
Personelin bilgi giivenligi konusundaki farkindalik eksikligi
Stratejiler Online islemlerin artmasi
Siber guvenlik ile ilgili tehditlerin artmasi
EBYS VE EBDS sistemi hayata gegirilecek
Maliyet 7.150.00.-TL.
Tespitler Online islemlerde teknolojiyi yakalayamamak
A Personelin bu konuda bilgi eksikligi, egitimler diizenlenmesi
lhtiyaglar . .
Mevcut sunucunun yetersiz kalmasi durumunda yeni sunucu alinmasi
www.sitso.org.tr.
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AMAC 2- Uyelerin Ulusal ve Uluslararasi alanda rekabet giiciiniin ve sosyo ekonomik alanda gelisiminin
arttinlmasina katki saglayarak inovatif diisiinmesini saglamak

Baslangig 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Izleme Sorumlu
Degeri Siklig
2 1 1 1 ) 3 aylik Akreditasyon
Sorumlusu
2 1 1 1 2 Yillik Akreditasyon
Sorumlusu
Akeditasy
2 2 | 2 l 2 2 ' villik ertasyon
| sorumlusu

Uyelerimizin yurtdisi is gezisi veya yurtici fuara katilim saglamamasi
Fuar ziyaretlerinin etkin olmamasi

Ziyaret edilecek fuarlar tespit edilecek,
Yurtdisi is gezisi duzenlenecek ulke tespit edilecek

186,900.-TL.

Uyelerin kurumsallasmamasi, disariya agilamamasi, yenilikleri takip etmemesi

ilcemizin tarimsal Uriinleri ve turizm potansiyelinin taninmamasi bunun sonucunda da
ilcemizde gelir seviyesinin diistik olmasi, is imkanlarinda artis olmamasi

Uyelere katma deger saglayacak fuarlara ziyaret gerceklestiriimesi,

Fuar ziyaretleri i¢in destek alinmasi

ilcemizin turizm ve tarimsal Griinler agisindan tanitilmasi, tanitim etkinlikleri sonucu gelir elde
edilmesi

Baslangig 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | ‘'Heme Sorumlu
Degeri Siklig

5 5 5 6 6 3 aylik Akreditasyon
Sorumlusu

_ 1 1 1 ) 3 aylik Akreditasyon
Sorumlusu

4 2 ) ) ) 3 aylik Akreditasyon
Sorumlusu

2 1 1 ) ) 3 aylik Akreditasyon
Sorumlusu

Egitimin hazirlik asamasinda yasanabilecek gecikmeler
Egitimlerin yeterince duyurulamamasi —Egitimlere katihm olmamasi

Uyelerin sosyo ekonomik ve kisisel gelisimine yonelik egitimlerin verilmesi planlanmaktadir

117.450.-TL.

Uyelerin kurumsallasmamasi disariya agilamamasi, yenilikleri takip etmemesi

Uyelere yonelik kisisel, mesleki ve sosyal egitim programlari hazirlanmasi

w i :
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Baslangig izleme
Degeri sikhigi Sorumlu
4 5 5 5 5 3 aylik Akreditasyon
Sorumlusu
B 1 1 1 1 Villik Akreditasyon

Sorumlusu

Etkinligin hazirlik asamasinda yasanabilecek gecikmeler
Yeterince duyurulamamasi
Etkinliklere katilimin olmamasi

Girisimcilik egitimleri verilmesi planlanmaktadir.

13.950,00.-TL.

inovatif diisiiniilememesi
Girisimcilik ruhunun eksikligi

Uyelere ydnelik inovatif diisiinme etkinlikleri diizenlenmesi

AMAC 3 -Toplum ve paydaslarda odamizin taninirhgi ve farkindaligi arttirmak, tiyelerimizin aidiyet
duygusunu giiclendirmek

Baslangic 2019 | 2020 | 2021 | 2022 lzleme Sorumlu
Degeri Sikhgi

1 1 1 ) ) 3 aylik Akreditasyon
Sorumlusu

1 1 1 ) ) Villik Akreditasyon
Sorumlusu

6 5 5 6 6 3 aylik Akreditasyon
Sorumlusu

Lobi sonucunun basarili olmamasi

Politik dengelerin degismesi

Bagkanlar arasindaki olumsuz diyaloglar
Yonetim degisiklikleri-iktidar degisiklikleri

Lobi igin sorunlar incelenecek

97.500,00.-TL.

Odamizin faaliyetlerinin bilinmemesi, odamizin sadece belge veren bir kurum olarak
gorilmesi

Odamizin  taninirhgr ve farkindaliginin  arttirilmasina  yonelik yazili, gorsel yayinlar
hazirlanmasi, etkinliklerin dizenlenmesi

www.sitso.org.tr.
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Baslangig 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Izleme Sorumlu

Degeri Sikhgi

128 130 150 170 190 6 aylik Akreditasyon
Sorumlusu
Akredi

%94 %0 | %94 | %05 | %98 villik reditasyon
Sorumlusu

- X — - . Villik Akreditasyon
Sorumlusu

Uye ziyaretlerinin gerceklestirilememesi

Uye ziyaretleri sonucuna ilgi gésteriimemesi

Anketlerin etkin olarak doldurulmamasi

Uye ziyaret plani olusturulup plana uygun ziyaretler yapilacak
Uye Anketleri yiiz yiize doldurulacak

Uye sikayet ve dnerileri konusunda iiyelere déniis yapilacak

22.600,00.-TL.

Uyelerimizin kuruma karsi ilgisiz olmasi ve kurumu tanimamasi,

Personelin Uye iliskileri ydnetim sistemi konusunda yetersiz olmasi

Uyelerin sikayet ve énerilerini odaya iletmemesi

Uye iligkilerini giiclendirmeye yoénelik etkinlikler,

Uye iliskileri yonetim sistemi konusunda personelin egitilmesi ve sikayet onerilerinin alinmasi ve
incelenmesini standardize etmek igin Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi kurulmasi

Baslangig 2019 | 2020 | 2021 | 2022 lzleme Sorumlu
Degeri Sikhg:
Genel  sekreter
35000 35100 | 36000 | 37000 | 37500 6 ayhk Akreditasyon
Sorumlusu
Genel  Sekreter
450 650 700 720 750 6 Ayhk Akreditasyon
Sorumlusu
Uyelerin sosyal medya kullanmamasi
Uyelerin sosyal medya takipgisi olmamasi
Uyelerin web sayfasini ziyaret etmemesi
Sosyal medya hesaplari aktif kullanilacak
Web sayfasi glincel tutulacak
2.300,00.-TL.
Odamizin faaliyetlerinin bilinmemesi
Uyelerde aidiyet duygusunun gelismemesi
Odamizin taninirligl ve farkindaliginin arttirilmasi
www.sitso.org.tr.
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2019 YILI (OCAK/SUBAT/MART) 3 AYLIK i$ PLANI —HEDEF GERCEKLESME RAPORU

2019 yih Stratejik Plan — is plani ve hedeflere ulasma durumunun UG AYLIK DONEMINE baktigimizda;
2019-2022 Stratejik Planimizda 3 amag 24 hedef belirlenmistir. 2019 yili déneminde belirlenen hedeflere ulasip
ulasilmadigi veya ne kadar ulasildigini degerlendirmek icin belirlenen performans gostergelerine bakildiginda;
2019 yili Ocak-Subat-Mart-Nisan —Mayis- Haziran aylari (6 aylik) donem icin performans gostergelerinin hedeflere
ulasma derecesine gore asagidaki (Grafik 1) de verilmis olup Stratejik Amag 1; %15 - Stratejik Amag 2 ;% 23
Stratejik Amag 3 ; %29 Oraninda gergeklestigi; Stratejik Amag ve hedeflerin 2019 yil gerceklesme ortalamasinin
% 22 oldugu; hedeflerin termin tarihinin devam ettigi goértlmustdr.

Performans gostergelerin hedefler bazinda bakildiginda 6 aylik donemde 24 hedefimizden 1 hedefimizin % 100

oranda hedef degerine ulastigi goriilmastir.

2019 yili is plani Stratejik Hedef ve Amaglar
GERCEKLESME (OCAK/SUBAT/MART )

15%

22%

F

29%

STRATEJIK AMAG 1 = STRATEJIK AMAG 2 STRATEJIK AMAG 3 ORTALAMA

2019 YILI Stratejik Plan ve hedeflerimize maliyet bazinda bakildiginda Stratejik Amag ve hedeflerin gerceklesme
maliyet ortalamalari ve bitceye orani ise Grafik 2 ‘de verilmistir.

GERGEKLESEN MALIYETIN BUTCEYE ORANI %

OCAK/SUBAT/MART 2019
20% 18%
18%
16% 14%
14%
12%
10% 8%
8% 6% 6%
6%
2% 3%
2% U 1,25% 0,80%
0% el ——
STRATEJIK AMAC 1 STRATEJIK AMAC 2 STRATEJIK AMAC 3 ORTALAMA

M GERGEKLESEN MALIYET M BUTCEYE ORANI

GRAFIK 2

www.sitso.org.tr.
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MALI YONETIM

Odamizin gelirleri 5174 sayili kanuna gore belirlenmistir. Bu gercevede oda gelir kalemleri; Kayit tcret, ,Yilhk
aidat, munzam aidat, Yapilan Hizmetler karsiligi alinan (cretler, Belge bedelleri, yayin gelirleri, Bagis ve
Yardimlar, Para cezalari, istirakler kari, misil zamlari, Menkul ve gayrimenkul sermaye iratlari, sirket karlari ve
doviz gelirleri, Tarife tasdik tcretleri ve Sair gelirler olarak siralanmaktadir.

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi ‘nin biitgesi, yilbasindan sonuna kadar bir yila ait gelir ve gider tahminlerini
gosteren, gelirlerin toplanmasina ve harcamalara izin veren meclis karari olarak olusturulur. Odamizin Bitgesi,
odamizin plan ve programlarinin gerekleri ile fayda ve maliyet unsurlari g6z 6niinde bulundurularak verimlilik ve
tutumluluk ilkelerine ve hesap dénemine gore hazirlanir.

5174 sayil kanuna gore biitgeden harcama yapma yetkisi Yonetim Kuruluna ait olup, Blitce Muhasebe
Yénetmeliginin 61.maddesinde belirlenmistir.

Odamizin aylik gelir-gider, mizan ve ayrintih bilancolar her ay dizenli olarak, hesaplar inceleme
Komisyonu tarafindan incelenir. Meclis adina harcamalarin ve gelirlerin biitge dengesine, ,ilgili fasillara ve 5174
sayili kanuna uygun olarak yapilip yapilmadigi incelenir. Her ay Yonetim Kurulunun onayindan gecgerek Hesaplari
inceleme Komisyonunun karari ile birlikte meclise arz edilerek, meclisin onayina sunulur.

2019 YILI BUTGE DAGILIMI

PERSONEL EGITiMI 10.000,00 0,7692
UYE EGITIMI 25.000,00 1,9231
DANISMANLIK 40.000,00 3,0769
DIGER KALEMLER 1.225.000,00 0,9423
BUTCE 1.300.000,00

2019 YILI BUTGE AYRILAN PAY

PERSONEL
7 EGiTiMi;

10.000,00

DANISMANLIK; |
40.000,00 UYE EGIiTiIMI;
25.000,00

www.sitso.org.tr.
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TOPLANTTI VE ZIYARETLER
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04 Ocak 2019- ilcemiz Yapi Kredi Bankasi Mudirliigiine Yeni Atanan OSMAN KIRCA, odamizi ziyaret
etti.

22 Ocak 2019-Tiirk Ekonomi Bankasi ile SILIFKE TSO isbirligi-TEB’den SILIFKE TICARET VE SANAYI
ODASI UYELERINE DESTTiirk Ekonomi Bankasi (TEB) ve Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi ile
gerceklestirdigi ishirligi cercevesinde oda lyelerine yonelik bankacilik uygulamalarinda ¢ok sayida
avantajlari iceren protokoll imzaladi.

www.sitso.org.tr.
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31 Ocak 2019- Cumbhur ittifaki’'nin (MHP) Silifke Belediye Baskan Aday birlikte Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP) ilce Baskani, milliyetci Hareket Partisi(MHP) ilce Baskani, AKP ve MHP ilge Yoneticileri
Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi'ni (SITSO) ziyaret ettiler.

06 Subat 2019- 31 Mart’ta yapilacak Yerel Secimlerde Cumhuriyet Halk Partisi’'nden (CHP) Mersin
Biiyiiksehir Belediye Baskan Adayi ve beraberindeki il ve ilgce Yoneticileri, Eski Mersin Milletvekili ile

birlikte odamizi ziyaret etti.

/
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b
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'
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07 Subat 2019- Kibris Tlrk Sanayi Odasi heyeti, kurumlar arasi isbirliginin ve diyalogun gelistirilmesi
amaciyla odamizi ziyaret etti. Gorlismede, odamiz 6nciligliinde 8-10 Mart 2019 tarihlerinde
Lefkosa/KKTC'de diizenleyecek olan "is Gelistirme Forumu" hakkinda degerlendirmeler yapildi.

T

"W
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12 Subat 2019- lyi Parti Silifke Belediye Baskan beraberindeki ilce Yoneticileri ile birlikte Silifke Ticaret
ve Sanayi Odasi'ni (SITSO) ziyaret etti.

‘llllllllll / /
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20 Subat 2019- ilcemizde OZKAYMAK Firmasinin, Komisyonculugu yapan, Odamiz Uyesi Celikoglu
Nakliye Yazihane isl.Ltd.Sti Yetkilisi Unal CELIK, odamiz ziyareti

l

28 Subat 2019 — Vergi Haftasi kapsaminda Silifke Vergi Dairesi Miidiirii Musa Hamit AYDOGAN ile Vergi
Dairesi Yetkilileri SILIFKE TICARET VE SANAYi ODASI Yénetim Kurulu Baskani Nurettin KAYNAR'| ziyaret
ettiler.

www.sitso.org.tr.
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07 Mart 2019- ilcemize biiyiik yatirim yapan KILIC HOLDING'in Yetkilileri, Deniz isletmeleri Proje Gemi
Liman Lojman Midirii Melih GECGIL, Proje ve idari isletme Midiri Mehmet GUVEN ve insan
Kaynaklari Mudiresi Pinar Tuban SEVGEN Odamizi ziyaret ettiler.

www.sitso.org.tr.
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Ocak 2019- Odamizin Yayini olan ve Onséziinii yazdig “isletmelere ve Girisimcilige Giincel Bakis” isimli

kitap yayinlandi.

yayinevi

e Comuwt {/»&«/ pe ,3«44/}-444(4 and
VE W/m,e»»w,g@a <

ISLETMELERE VE GiRISIMCILIGE

GUNCEL BAKIS

Editér: Dr. Ogr. Uyesi Muhammet SAYGIN
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BASINDA CIKAN HABERLER
2019 OCAK-SUBAT-MART
45
40
35
30
;&
> 15
& 10
E 8 . B S
g YERELBASIN | ULUSAL | ULUSLARAR | RADYO TOPLAM
BASIN ASI BASIN
m OCAK 8 3 0 1 12
B SUBAT 0 0 0 7
= MART 16 5 1 0 22
= TOPLAM 31 8 1 1 41
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Silifke Ticaret Odu- 1. sugmasi yapan Ticaret auuz, Pockiye'Geki  lura sabiip Olacuktr. Mart  nine baghyons" dodi. on buyOk soghk
sL.Mersin Msadicalpark Silitke Ticarst ve Sa-  ve Sanayi Odast Bagkans ve horsanmn  ay ieerisinde odamiza Bugin bursds bulus-  work fidir. Snanda d
Hastancsi ile protokol im-  nayi Odasnda dizenlenon  Nurettin Kaynar. 1908 - st Ak Bzcl Pp tlctizim nedeni olau iy= ks awe cdilmis bir ku
bilgilendirme ve protokol i e ulagarak  hatl ile lyelerimicle ehi-  birligi ve indirim prosoko-  KImligl iagiyoruz, Gok

n imza \Uremini  yek bir nafusa hizmet

calds
Yapian Protokol gers- (s sieen ine Stlife Tiea- ok onemli Bir bagsanys  legimi artirseapiz. X-10
fince, Modicalpark Has-  rot vo Sanays Odam Bug- 111, kurulug yabt igenisin.  tmeu aumgtnfiu bagarnys,  Mart Kuzcy belirt-  siyoruz. Tarkiye gonc
tanest Ticarot Odust Oye-  kuns Nurotin Kayour ve  deyie abo da ilelyc tasumak  Kabrs Tark C i mek diyen Kay=  de kayuh 1l il
lerine %20  indirim  Yooetism kurvlu Oyelesi, Egitiml v (30 B0 kigilik iy heyeti nur, “Medikal Park hasta-  hasranio sagliana de
vapacak. VM Mersio Madical Park  fuariar, ynrtdiss gezilerd, . 1o Kigisol gollshns souniner-  mesi  ile  yuptifimix  nup missfir ctmisiz. B
SILIFKE TICARET  Hastancsi Genel Mudiirti  sartifika programlar ve Yakin stir€ero uyeleri=  leri ve s gelistirme  gdrUsmoler neticesindo,  bir Tirkiyc'nin cn bii
dizenliyomz. Ay~ Gyelerimize dxel indicim-  xahk network o yupry

VE SANAYI ODASI,  liker Yilmar, Medicsl Gy islomler iledoludolu  mire Sect kimhh karts uy- i

MERSIN VM MEDICAL  Park U, Kiok Peikolog  gegen 2018 yilwon andin-  gulamasio: bslatyoruz.  nes, Fkdm aymnds goroek-  lor ve ayneatikias koau-  dedi.
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ISBIRLIGI VE INDIRIM  da davetli katddy Soomli atilunlar gergok-  lagma yoptfiliniz kurum  arast Liderlik  ur. Bu  ayrcalikl Park d7el bir hastane k
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Kibris Tiirk Sanayi Odasi lle Siiresiz isbirli
Anlasmasi Yapildi

Dortyol Ticaret ve Sanayi Odasi iiyelerinin ticaret hacimlerini gel

uluslararasi platformlarda daha hizli ve kararl hareket etmelerin
adina galismalarina hiz verdi.
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Silifke Haberleri: Silifke ve lskenderun TSO arasinda kardey oda protokoli

Ana Seyfe (yeret-haberter))

En son iyaretierin: T Sehirtar v

Eral OKUR/SILIFKE(Mersin), (DHA) ~ MERSIN'n Silifke iicesindeki Ticaret ve Sanayi Odast (STSO) ile Iskenderun Ticaret ve Sanayi
Ocasi (TS0) arasinda kardes o protokold |mzatand.

STSO yonatim Kurulu, gectigimiz yil gercektestiniten ‘Liderlik skademist ve strateji calistay)nda yiksek katiimla destek otan,
ITS0Na nezaket ziyaretinde bulundu. [TSO yinetim kurulu toplant satonunda ziyarette, Iki oda y1 kendi
senirierinin akonamik v sosyal yapisi lie Olke ve billge exonomisi hakkinda karsiikis fikir alig veriginde bulundu. Ziyaretten
neden lle memnuniyetini dile getiren ITSO Bagkan: Lavent Hakki Yilmaz, Iskenderuniun saneyi ve liman sehri oldugunu
belirterekBblgemiz demir-gelik. filtre ve hizmet sektor alarak bolge v Gike ekanamising Gnemil katki saglamaktadic. Iskendern
Uimani

Ithalat ve (hracatta Gnemil bir yere sahiptir. Bslgemizde
deniz Grlnleri, tanm ve narenciye de tcarette nemii yer tutmaktadir® dedi.
STSO Bagkan Nurettin Kaynar ise; amaglannin ki kardes ods arasinda ticaret ve kilrel iliskilcri gigtendirmek oldugunu ifade
ederek, 'Bu kapsamda B-10 Mart tarihler! arasinga etkintik

amacimiz i

birtikee.

* diye konugtu.
Ziyaret sonunda ise, ITSO ile STSO arasinda kardes oda protokold imzalands. Protokold ITSO Bagkan Yilmaz ve STSO Baskani
Nurettin Kaynar bietikte imzaladi.
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Silifee hanerlerl otamatik olarak derlenmektedir
InEa kardes o protokol Nabene editoryal mUdsnaiede
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Twitter'da takipsimiz olun ve gunin en anemli haberlerini takip
edin.
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